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Golfplatzpflege

Uber uns, wie wir arbeiten & lhre Vorteile

System und Leidenschaft.




BUNDESWEIT

[hr Partner in der Golfplatzpflege

Ein Familienunternehmen mit System

Seit mehr als 5o Jahren sind wir als Familienunternehmen in zweiter Generation auf den

Anlagen des Landes zuhause. Unsere Kunden schenken uns ihr Vertrauen in den Bereichen

Golfplatzpflege, Renovation, Beregnung sowie Bau- und Umbau von Golfanlagen. Mit mehr
als 300 Mitarbeitern sind wir deutschlandweit tatig und pflegen mit dem System Sommerfeld

iber 60 Golfanlagen.

Erfahrene Unternehmer und Clubvorstande wissen, dass die wichtigste Basis fir Wettbewerbs-
fahigkeit eine hohe Platzqualitat ist. Sie herzustellen und zu garantieren, macht daher den Grof3-
teil der Gesamtkosten einer Golfanlage aus. Als ideale Moglichkeit, ein professionelles und
gleichzeitig wirtschaftliches Pflegeergebnis zu erzielen, hat sich das Outsourcing im Golfmarkt

etabliert.
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Dank unseres Personal-Pools
keine Einschrankungen
der Pflege bei
Personalengpass.

Reduktion des Verwaltungs-
aufwandes bei Personal-

angelegenheiten, Maschinen-

und Materialbeschaffung.

Reduktion der Ausfalle von
Maschinen durch den Einsatz
unseres mobilen Werkstatt-Teams
und Maschinen-Pools.
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Haftungsentlastung in den

Bereichen Arbeitsschutz,
Arbeitssicherheit und Pflanzen-
schutzmittel.

Y

Volle Konzentration auf lhr
Kerngeschaft, also Mitglieder-
bindung und -gewinnung sowie
Spielbetrieb, bei kontinuierlicher
Verbesserung der Platzqualitat.

s

Planungssicherheit durch
Pflege-Festpreis und Wegfall von
Investitionen in Maschinenpark

und Neuanschaffungen.
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GOLFPLATZPFLEGE - Seite 06
Ihr Pflegeteam ist das
ganze Jahr fir Sie im Einsatz.

SUPERVISING - Seite 08

Supervisoren sind langjéhrig erfahrene Spezialisten im Green-
keeping. Sie sind Ihr primarer Ansprechpartner und
Bindeglied zum Teamleiter und Qualitdatsmanager.

QUALITATSMANAGEMENT - Seite 10
Unsere Qualitatsmanager sind ausgebildete
PGA-Pros, die den Platzzustand regelmafiig
aus Sicht der Golfer — Ihrer Kunden — bewerten.

REGENERATION & RENOVATION - Seite 12

Flexible Renovationsteams kommen

zusatzlich mit Spezialmaschinen auf Ihre Anlage,

um fachkundig Renovations- und SondermaBnahmen auszufihren.

DIGITALISIERUNG & AUTOMATISIERUNG - Seite 14
Autonome Méahtechnik entlastet das Team vor Ort,
schafft Zeitressourcen und steigert die Gesamtqualitat der Golfanlage.

GOLFPLATZPFLEGE

Das System Sommerfeld

lhre
Golfanlage

Das System Sommerfeld kombiniert aus einer
Hand die wichtigsten Parameter der umfassen-
den Golfplatzpflege mit dem Supervising, dem
Qualitdtsmanagement, der Regeneration, dem
Personalservice, dem Werkstattservice, dem Ein-
kauf und dem Backoffice. In intensiver Abstim-
mung mit unseren Kunden werden samtliche

personellen und technischen Leistungen rechtzei-
tig definiert, budgetiert und laufend kontrolliert.
Das Golf-Management vor Ort wird so von Green-
keeping-Themen entlastet — und Sie erhalten

hochste Platzqualitdat verbunden mit absoluter
Planungssicherheit.

PERSONALSERVICE - Seite 16

Unser Mitarbeiterpool erméglicht bei Engpdssen schnelle Losungen,
unsere Personalentwicklung koordiniert interne sowie externe
Schulungen. Ihr vorhandenes Fachpersonal wird mit allen
bestehenden Rechten und Pflichten thernommen.

WERKSTATTSERVICE - Seite 18

Unsere Werkstatt- und mobilen Serviceteams warten
und reparieren regelméafig die Maschinen sowie Gerédte
und sorgen bei Bedarf fiir Ersatz.

MATERIAL & EINKAUF - Seite 20

Der Einkauf wird zentral organisiert. Einen besonderen
Wert legen wir auf die sorgfaltige Auswahl von
Dingemitteln und Materialien, Qualitatskontrollen
und termingerechte Lieferungen.

SOMMERFELD-AKADEMIE - Seite 22
Durch kontinuierliche Aus- & Weiterbildung fordern wir
die fachliche und soziale Kompetenz unserer Mitarbeiter.

BACKOFFICE - Seite 24
Die Zertifizierung nach DIN EN ISO 9oo1 garantiert strukturiertes

Arbeiten auf héchstem Niveau. Mit der Pflege-Ubernahme schaffen wir lhnen

freie zeitliche Kapazitaten, die Sie neu einsetzen konnen.
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SYSTEM SOMMERFELD

Golfplatzpflege

Jedes Pflegeteam wird durch einen Teamleiter vor Ort geleitet. So haben Sie als Platzverant-
wortlicher jederzeit einen qualifizierten Ansprechpartner und die Gewissheit, dass Ihre Anlage
wie vereinbart gepflegt wird.

Aufbauend auf einer Flachenermittlung und einer exakten Ist-Analyse entwickeln wir mit lhnen
gemeinsam ein Leistungsverzeichnis, das mindestens den Anforderungen des Deutschen Golf-
verbandes fir die Ausrichtung von vorgabewirksamen Wettspielen entspricht.

Die Umsetzung erfolgt durch das feste Pflegeteam vor Ort und wird in unserem Zeit-/Leistungs-
erfassungssystem digital und tagesgenau dokumentiert. Nicht geplante Ereignisse, wie zum
Beispiel die Beseitigung von Sturmschaden, werden tber ein vereinbartes Servicestunden-
Kontingent erledigt.

Wir sind durchweg daran orientiert, den Anforderungen des integrierten Pflanzenschutzes zu
entsprechen und unterstiitzen aktiv die Zertifizierungsprozesse beim DGV-Projekt ,,Golf und Natur®.
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Organisation
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Tagliche Personaleinteilung
Erfassung der Arbeitsstunden
Erfassung des Materialverbrauchs
Erfassung der Gerdtestunden
Erfassung der Klimadaten

Spielelemente

Maharbeiten

Topdressen

Vertikutieren

Spiken

Nachsaat

Locher stechen und versetzen
Versetzen der Abschlagmarkierungen
Ausbringung von

Dungern und Bodenhilfsstoffen
Pflanzenschutz

Pflege der Bunker
Freischneidearbeiten

Gewdsser- und Biotoppflege
Wegepflege und Instandsetzung

Beregnung
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Kontrolle und Einstellung
Programmierung

Reparatur

Zielgerichtete Bewdsserung

Anpflanzungen
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Weitere

Mé&harbeiten
Baumpflege

Wartung der Platzausstattung
Drainagekontrolle
Sicherheitsprifungen
Funktionalitatsprifungen
Winterdienst




Controlling

© Maschinenzustand
o Budgetvorgaben
o Platzqualitat mit Hilfe des QM
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Beratung

RegelmaBige Begehung mit dem Kunden
Unterstiitzung bei Manahmen-Planen
Unterstitzung bei der Turnierplanung
Vortrage
Golf & Natur

©)

o

O

Planung

Erstellung von Pflegeplanen
o Erstellung von Diingeplanen

o Abstimmung mit den Turnierplanen
o Gerdteeinsatzplanung

o Materialplanung

o Erarbeitung des Mahdesigns
Koordination der Pflege-Teams

Pflanzenschutz

o Materialprifungen
o Pflanzenschutzberatung

o Unterstlitzung von Antragen
zur Genehmigung

Personal

Einsatzplanung
Schulungen
Kontrollen
Unterweisungen
Arbeitsschutz/Arbeitssicherheit
Arbeitskleidung

o

o
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Dokumentation

Klimadaten
Schadlingsbefall

Begehungsprotokolle
Leistungsnachweise

(e]

o

Golfclub am Meer | © Matthias Knust

SYSTEM SOMMERFELD
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Supervising

Ein Sommerfeld-Supervisor ist eine langjahrig erfahrene Fachkraft und in allen Bereichen der
Golfplatzpflege zu Hause: ob Pflanzenschutz, Gerdteeinsatz und -wartung, Bodenbeschaffenheit
oder Rasenpflege. Erist Teil des Wissensnetzwerks der Sommerfeld AG, bestehend aus dem
Supervisor-Team, allen Teamleitern, den Qualitdtsmanagern sowie weiteren fachspezifischen,
externen Institutionen.

Das daraus resultierende Wissen kombiniert er mit pflegerischen und golferischen Erkenntnissen
aus den gemeinsamen monatlichen Begehungen. Im Ergebnis kann der Supervisor Verbesserungs-
potenziale Ihrer Anlage erkennen und daraus die zusatzliche Arbeitseinsatzplanung entwickeln.

Ergdnzend dienen die Ergebnisse der Bodenproben der einzelnen Spielelemente der Erstellung
von Jahresdiinge- sowie Jahrespflegepldanen. Ihr Turnierplan wird bei der taglichen Pflege sowie bei
geplanten Mafnahmen berticksichtigt.
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SYSTEM SOMMERFELD

Qualitdtsmanagement

In der Saison wird der Zustand der Golfanlage monatlich unangekiindigt vom Sommerfeld-
Qualitatsmanagement nach einem festen Schema erfasst. Unsere Mitarbeiter sind aus-
gebildete PGA-Professionals, die nach einer zusatzlichen Ausbildung den Zustand der Anlage
aus Sicht der Golfer — Ihrer Kunden — bewerten und dokumentieren.

Hier werden zum Beispiel die Balllaufldnge, Balllauftreue, deutlich erkennbare Mdhkanten an
den Griins sowie die Pflege der Bunkerrdnder mit insgesamt tiber 1.000 Kriterien auf 18 Lochern

bewertet.

Basierend auf den Ergebnissen werden etwaige Mafinahmen in Absprache zwischen dem
regionalen Supervisor und dem Teamleiter vor Ort umgesetzt.

AELDSOOUT
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Regeneration

© Dlngen
o Pflanzenschutz
o Topdressen

(0]

Vertikutieren

(¢]

Nachsaat
o Sanden
Bestandsaufnahme

o Fldchenermittlung
o Graserbestand

(o]

Bodenverhéltnisse
Schadbilder
Befallsarten

o

o

Laboruntersuchung

o pH-Wert-Analysen

o Erstellung der
Kornzusammensetzung

o Wasserdurchldssigkeitsprifung

o Nahrstoffuntersuchungen

o Baugrundpriifungen

o Wasseranalyse

Planung

o Drainagepladne
o Renovationspldne
© Beregnungsplanung

Renovation

o Aerifizieren

o Schlitzfrasen
o Schlitzlockern
Tiefenlockern

o

o

Mikro-Drain
Drainagen

)

SYSTEM SOMMERFELD

Regeneration & Renovation

Die Basis einer gut gepflegten Golfanlage liegt in der Vitalitat der Graser und den optimalen
Bodenverhaltnissen. Daher sind neben den tdglichen Pflegeleistungen, wie zum Beispiel dem
Méahen und Dingen in regelmaRigen Intervallen, weitere MaBnahmen elementar, um lhre
Anlage langfristig auf hohem Niveau und wertstabil zu halten. Deshalb unterstiitzen zuséatzliche
Teams das Pflegeteam vor Ort mit Spezialmaschinen und fiihren notwendige Renovations-

und SondermaBnahmen fachkundig und routiniert aus.

Um zu entscheiden, welche Mafinahmen notwendig sind und welches Gerat zum Einsatz kommt,
flihrt der Supervisor eine griindliche Bestandsaufnahme der Golfanlage durch. Hierbei prift

er eine Reihe bodenphysikalischer Parameter, fihrt Nahrstoffuntersuchungen durch und erfasst
exakt den Zustand der Graser.

Die zeitliche Planung erfolgt gemeinsam mit lhnen zu Beginn eines Kalenderjahres.
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SYSTEM SOMMERFELD

Digitalisierung & Automatisierung

Greenkeeping im digitalen Zeitalter erganzt herkdmmliche Erfahrung mit fundierten Zahlen,
Daten und Fakten.

Anhand daraus entwickelter Modelle werden die optimalen Bedingungen fiir die Pflanze erzielt
und somit die Vitalitat der Graser gefordert.

Dank modernster Technik und unter Berticksichtigung von Klimadaten und Messwerten,

sind wir in der Lage, passgenaue PflegemafSnahmen umzusetzen und den individuellen Leistungs-

umfang der Kunden zu erfillen.

Alle fir die Vitalitat der Pflanze wichtigen Parameter werden erfasst, stehen in Echtzeit zur
Verfiigung und ermdglichen ein nachhaltiges Handeln.

Autonome Mahtechnik entlastet das Team vor Ort, schafft Zeitressourcen und steigert die
Gesamtqualitat der Golfanlage.

Bodensensoren

o Feuchtigkeit
o Temperatur
o Saugspannung

Kl-gestiitzte Wochenplanung

o Qualitatssicherung (Erfillung des
Leistungsverzeichnisses)

o Beriicksichtigung von Bodenwerten
und Wetterdaten

o Effizienzsteigerung durch strukturierte

Organisation

Autonomes Mahen

o GPS gesteuerte Mahtechnik
©o Automower

Maschinenpark digital

o Wartungs- und Reparaturforecast
o automatische Ersatzteilbestellung
o Dispositionsoptimierung

Zeit- und Leistungserfassung

o Stundenaufzeichnung
o Intranet
o Controlling

Beregnung

o Fernzugriff auf computergesteuerte
Beregnungsanlagen

DIGITALISIERUNG & AUTOMATISIERUNG

15
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PERSONALSERVICE
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SYSTEM SOMMERFELD

Personalservice

Wir sind uns unserer sozialen Verantwortung bewusst und handeln stets danach. Das vor-
handene Personal wird gemaf} § 613a BGB mit allen Rechten und Pflichten tbernommen und
weiterhin auf Ihrer Golfanlage eingesetzt.

Der Wechsel zu uns ertffnet den Mitarbeitern Entwicklungs- und Aufstiegsmoglichkeiten in
einem Familienunternehmen mit einer besonderen Unternehmenskultur.

Die Selbstverstandlichkeit kontinuierlicher Aus- und Weiterbildung, betrieblicher Alters-
vorsorge sowie einsatzbezogener Arbeits- und Schutzbekleidung bilden die Basis zufriedener
und motivierter Mitarbeiter.

Bei Personalengpdssen wird durch den Einsatz unseres Mitarbeiter-Pools fir gleichwertigen
Ersatz gesorgt.

© UIf Duda

17 — PERSONALSERVICE
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SYSTEM SOMMERFELD

Werkstattservice

Unsere spezialisierten Mechaniker verfligen tber langjahrige Erfahrung, sodass alle Maschinen
und Gerdte fachgerecht und zuverldssig gewartet und gegebenenfalls repariert werden. Das
Werkstatt-Team sorgt dafir, dass samtliche Gerdte und Maschinen bei Bedarf kurzfristig durch
Ersatzmaschinen aus unserem Maschinen-Pool auf Ihrer Golfanlage zur Verfligung stehen.

Unser mobiles Serviceteam besucht in regelmafiigem Turnus die Golfanlagen und fihrt kleinere
Reparaturen und Wartungen direkt vor Ort durch.

Auf Wunsch bernehmen wir Ihren Maschinenpark im Paket und steigen in bestehende Leasing-
und Finanzierungsvertrdage ein.
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Reparatur

(0]

Zustandskontrolle

O

Ersatzteilbeschaffung

(0]

Lagerverwaltung
Reparatur in zentraler Werkstatt

o

Wartung

o Nachhaltige Wartungsplane
o Schleifen der Maheinheiten
o Mobile Service-Monteure

Notdienst

o Bereitstellung
o Austauschgerdte
o Wochenenddienst

Maschinenbau

o Entwicklung
o Konstruktion
o Fertigung

19 — WERKSTATTSERVICE
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Einkauf

o Pflegegerdte

o Schuttgiter

o Dinger

o Saatgut

o Bodenhilfsstoffe

o Pflanzenschutzmittel
o Ersatzteile

o Platzausstattung

© Maschinen

Qualitatskontrollen
Disposition
Lagerhaltung

Auslieferung

SYSTEM SOMMERFELD

Material & Einkauf

Um die gewiinschte Qualitat auf den von uns gepflegten Golfanlagen zu erreichen, werden
neben Personal und Gerdt auch ausgewahlte Materialien eingesetzt — zum Beispiel Diinger,
Bodenhilfsstoffe und Sande.

Alle Materialien durchlaufen Qualitatstests und werden zudem auf unseren Testflachen erprobt.

Die dann zum Einsatz kommenden Materialien kontrollieren wir regelmafiig auf Qualitat.

Durch die zentrale Steuerung von Einkauf und Lieferung fiir Giber 60 Pflegeanlagen entlasten
wir die Teamleiter vor Ort und schaffen Zeitressourcen, die der Pflegequalitat zugutekommen.

© Markus Monecke*

© Matthias Knust
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SYSTEM SOMMERFELD

Sommerfeld-Akademie

Die Sommerfeld-Akademie fordert durch kontinuierliche Aus- & Weiterbildung fachliche und
soziale Kompetenzen unserer Mitarbeiter.

Sommerfeld-Mitarbeiter erhalten hier die Moglichkeit sich sowohl fachlich als auch
personlich weiterzuentwickeln und perspektivisch Filhrung und Verantwortung im Unternehmen
zu Ubernehmen.

Ein Team bestehend aus internen und externen Dozenten vermittelt das erforderliche Wissen,
in unterschiedlichen Modulen, abgestimmt auf die Anforderung der entsprechenden Bereiche

und Zielgruppen.

Um dem akuten Fachkrdftemangel entgegenzuwirken, wird Branchenfremden der Einstieg in die

Golfplatzpflege ermoglicht und das fachliche Know-how vermittelt.

Bereiche

(o]

Greenkeeping

O

Golfplatzbau

o

Beregnung
Werkstatt
Renovation

(o]

©
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o

Verwaltung

Zielgruppen 3

o Platzarbeiter
o Greenkeeper
o Teamleiter

o Springer

o Supervisoren
© Maschinisten
o Techniker

°© Monteure

Module

o Arbeitssicherheit

© Maschinenwartung

© Maschinenbedienung
o Pflanzenschutz

o Golf

o Qualitatsmanagement
o Mitarbeiterfihrung

o Kommunikation

o Maschinenreparatur
o Greenkeeping

o Erste Hilfe

o Graserkunde

o Bodenkunde

© Management

o Recruiting

Einkauf
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© Recruiting
o Vertragsgestaltung

(0]

Urlaubsplanung
o Lohnabrechnung
o Fort- und Weiterbildungen

l”\\ \nzb Clifa

o Vertragsgestaltung
© Rechnungswesen
o Controlling
Nachkalkulation

(0]

I

o Preisanfragen

©

Kalkulation

o

Angebotserstellung

o

Lieferantenverwaltung

e

Sommerfeld Zentrale | © Markus Monecke

SYSTEM SOMMERFELD

Backoffice

Unser Backoffice entlastet Ihre Verwaltung vor Ort in allen administrativen Tatigkeiten, die mit
dem Greenkeeping in Verbindung stehen. Hierzu gehoren sowohl samtliche Personalangelegen-

heiten als auch buchhalterische Tatigkeiten.
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DAS MACHT UNS AUS

Unsere Expertise — Ihre Vorteile

26 — UNSERE EXPERTISE -

GOLFPLATZPFLEGE GOLFPLATZBAU RENOVATION

D

TEICHBAU BEREGNUNG BERATUNG
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ENTWASSERUNG VERMESSUNG WEGEBAU

Gerne beraten wir Sie in einem personlichen Gesprach.

- www.sommerfeld.de

REFERENZEN

Uber 60 zufriedene Kunden
sprechen fir sich.
Gerne sprechen sie auch mit Thnen!

Rufen Sie uns an, wir stellen einen Kontakt her.
Machen Sie sich selbst ein Bild von der
Zufriedenheit mit dem System Sommerfeld.
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Sommerfeld AG
Friedrichsfehner Straf3e 2a
26188 Edewecht

E info@sommerfeld.de
W www.sommerfeld.de

KONTAKT

[hre Ansprechpartner

Ingo Staats
Vertrieb

T (+49) 4486 - 92 82-16
M (+49) 172 - 6 01 11 30

E ingo.staats@sommerfeld.de

SoMMIEFEL DY

Jan-Matthis Gorsdorf
Vertrieb

T (+49) 4486 - 92 82-0
M (+49) 170 - 4 84 85 20

E jan-matthis.goersdorf@sommerfeld.de



